Zasady zpracovani osobnich udaju

Herni server Agonia.cz/sk
se sidlem: Oskava 57, 788 01 Oskava, Ceska republika.
Identifika¢ni &islo (ICO): 21601844
Dale jen Agonia.cz/sk nebo Agonia.cz

1. Spravce osobnich adaja

Spravcem a zaroven zpracovatelem osobnich tUdaji (ve smyslu zakona ¢ 110/2019 Sh. o
zpracovani osobnich idaji a VSeobecného narizeni o ochrané udajti (Natizeni EU 2016/679)) je
spolec¢nost Agonia.cz/sk. Jednotlivé icely, pro které jsou osobni ddaje zpracovavany, jsou blize
vymezeny v bodu 3 tohoto dokumentu.

2. Ziskavani osobnich adaja
Osobni udaje ziskavame
a) Priregistraci uzivatelského Gctu (piipadné pozdéjsich upravach)

b) Pfi objednani zbozZi/sluzeb

Konkrétni tdaje (véetné zpisobu ziskavani, ticelu a doby uchovani) jsou uvedeny v bodu 3
tohoto dokumentu.

3. Osobni informace, které zpracovavame
Udaje zpracovavané registraci a vyuzivanim uzivatelského tétu:

e [Padresa
Uéel: Zvyseni bezpetnosti u¢tu (napiiklad odhaleni podezielé aktivity) a bezpec¢nosti
poskytovanych sluzeb, provadéni analyz a statistik.
Doba uchovani: po dobu existence uzivatelského tuctu.
IP adresa je také zaznamendna v logu hernich serverti a ostatnich sluZeb, kde se jednd o soucdst
technickych tidajii nezbytnych pro fungovani prislusné sluzby. V tomto pripadé je zpracovdvdna
pouze v pripade diagnostiky chyb, Ci FeSeni incidentii a neni mozné diky ni identifikovat konkrétni
osobu.

e Hernijméno (dale jen ,,nick")
Uéel: Zastoupeni (identifikace) uZivatelského tiétu ve hie Minecraft.
Doba uchovani: po dobu existence uzivatelského uctu.
Udaje zpracovavané v piipadé vytvoreni objednavky:
e |méno a prijmeni
Uéel: Identifikace platby v piipadé FeSeni reklamace, zvy$eni bezpeénosti.

Doba uchovani: 3 roky od odeslani objednavky.

o Telefonni Cislo
Uéel: Ziskano pti platbé pomoci SMS, vyuzivano k identifikaci platby v piipadé feseni
reklamace. Na takto ziskaném telefonnim Cisle Vds nikdy nebudeme kontaktovat.

Doba uchovani: 3 roky od odeslani objednavky.



¢ Emailova adresa
Uéel: Ziskana pti platbé pomoci platebni brany GoPay, vyuzivana pro identifikaci
platby v ptripadé reSeni reklamace.

Doba uchovani: 3 roky od odeslani objednavky.

Osobni udaje mohou byt zpracovavany jak manualné (s pristupem osob povérenych spravcem), tak
automatizované.

4. Cookies

V rdmci webovych stranek pouZivame tzv. cookies. Cookies jsou malé textové soubory
obsahujici kratka data, kterd mohou byt pti navstévé naSich webovych stranek uloZeny do
Vaseho pocitace.

/v vo

VétSina prohliZeci je nastavena tak, aby cookies prijimala. Vy ale mate moZnost nastavit si
prohliZe¢ tak, aby cookies blokoval, nebo aby vas o zaslani cookies informoval. Bez cookies
vSak nékteré sluzby nebo funkce nemusi spravné fungovat.

Jak vyuzivame cookies?

Technické cookies (nezbytné pro chod sluzeb):
o UloZeni preferenci uzivatele (nastaveni apod.).

Cookies tiretich stran/analyza, statistika:

e PredevSim pro analyzu navstévnosti a cileni reklamy vyuzivame sluZeb tretich
stran. Zejména se jednd o sluzby: Google (Google Analytics, Google Adwords,
Google Adsense) a Facebook.

e Vyuzivanim naSich stranek s pouzitim téchto sluzeb souhlasite.

V cookies nejsou uloZeny zadné osobni idaje uzivatele /navstévnika stranky.

5. Prava subjektti udaju

Jako uzivatel naSich sluzeb mate:

Pravo na pristup k osobnim ddajiim

Mate pravo ziskat informace o tom, jestli jsou Vase osobni tidaje zpracovavany. Pokud ano, mate
pravo ziskat i osobni idaje, které o Vas vedeme. V pripadé opakované zadosti jsme opravnéni za
kopii poskytnutych osobnich udajt uctovat priméreny poplatek.
Toto pravo miuzZete uplatnit vyuzitim jednoho =z kontakti wuvedenych na strance
https://agonia.cz/kontakt.

Pravo na opravu nepiesnych a nepravdivych osobnich udaji
V pripadé, Ze mate pocit, Ze o Vas zpracovavame nepiesné ¢i nepravdivé osobni udaje, mate pravo
pozadovat jejich opravu. Kontaktujte nis na jednom z kontaktli uvedenych na strance

https://agonia.cz/kontakt.

Pravo poZadovat vysvétleni

V pripadé, Ze mate obavu, Ze zpracovavame VaSe osobni udaje zplisobem, ktery narusSuje ochranu
Vaseho osobniho a soukromého zivota, nebo Ze Vase osobni tidaje jsou zpracovavany v rozporu s
pravnimi piredpisy, mliZete pozadovat vysvétleni.

Pravo obratit se na Urad pro ochranu osobnich udajt

V pripadé,Ze mate za to, Ze dochazi k poruseni Vaseho prava na soukromi, miiZete se obratit na Urad
pro ochranu osobnich udaji (www.uoou.cz).


http://www.uoou.cz/

Pravo na vymaz

V pripadé, Ze VaSe osobni idaje nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromazdény ¢i jinak
zpracovany, nebo zjistite-li, Ze byly zpracovany protipravné, mate pravo poZadovat jejich
vymazani.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich udajt

Pravo na prenositelnost udaji

V ptipadé, Ze chcete, abychom piedali VaSe osobni udaje tretimu subjektu, mizete vyuZzit tohoto
prava na prenositelnost udaji. V pripadé, Ze by vykonem tohoto prava mohlo dojitk
nepriznivému dotCeni prav a svobod tretich osob, mame moznost Vasi Zadosti nevyhovét.

Pravo vznést namitku

Kontakt

V pripadé jakychkoliv otazek, ptipadné pokud mate zajem vyuzit jedno z vySe uvedenych prav, nas
nevahejte  kontaktovat vyuzitim jednoho z kontakti uvedeného na adrese
https://agonia.cz/kontakt.

Tato verze Zasad zpracovani osobnich idaji je platna od 15.5.2024 a nahrazuje veSkeré diive
vydané verze Zasad zpracovani osobnich udaju.



